Fixit Mascotas Plus

En FixiT cuidamos de tu peludito!
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GROUP H

Orientacion veterinaria
telefonica y por
videollamada llimitada

Consulta médica
veterinaria por Emergencia o
vacunacion a domicilio

Traslado de mascota

Controles médicos a
domicilio o medicamentos

Asistencia estética
para mascotas

Guarderia para
mascota o paseo canino

Ayuda vy localizacion
de mascotas extraviadas

Eutanasia por enfermedad
cronica o accidente
grave de |la mascota

Desparasitacion- Asistencia
internacional por emergencia

Asistencia legal telefénica
o por videollamada en caso
de perjuicios con un tercero

Referenciacion
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Con Fixit
Mascotas Plus
recibe mas:

*Aplica para mascotas menores de 8 anos
al momento de afiliacion

Auxilio funerario*

hasta por $500.000

(ho cubre pre-existencias).

Auxilio por danos
a terceros hasta POr

$500.000

generados por la mascota

El titular debe proporcionar un informe detallado de
lo sucedido adjuntando fotos, facturas,
Incapacidades que soporten los danos;
adicionalmente se debe entregar una solicitud
formal y autenticada por parte del tercero donde
manifieste sus pretensiones.

Lineas de atenciéon

6014387525 3336025800 3222215744
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Orientacion veterinaria
telefonica llimitada

Fixit Group, brindara al usuario orientacidon médica veterinaria telefénica o por
videollamada para la mascota las 24 horas los 365 dias del ano. En la linea de asistencia un
meédico veterinario le atendera y orientara en los procedimientos y conductas que deben

seguir segun la sintomatologia manifestada. _ .
. ) . . . El servicio es ilimitado
También podras recibir asesoria nutricional para tu mascota

Consulta medlca | .-
veterinaria por emergenma
O vacuhacion a domicilio

Si tu mascota requiere consulta El servicio de vacunacioén se prestara para mascotas mayores a un
médica a consecuencia de un ano previa revision del carnet de vacunas. Aplica para vacunas de
accidente o enfermedad, Fixit Group refuerzo Unicamente. Al adquirir el plan anual recibe esquema
brindara y coordinara la consulta de completo de vacunacién*. Este servicio se prestara en tu lugar de
un veterinario a tu domicilio o en |a residencia, a nivel nacional dentro del perimetro urbano. Los
clinica mas cercana, adicionalmente, servicios estan sujetos a previa evaluacion y autorizacion del médico
podras solicitar la visita del veterinario veterinario del call center de Fixit Group.
para la aplicacion de las vacunas. ~

5 eventos al ano:

Monto limite por evento $ 100.000

Lineas de atenciéon

6014387525 3336025800 3222215744
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Traslado de mascota

Si requieres traslado de emergencia para tu peludito Este servicio se prestara en tu ciudad de residencia,
a un centro de atencion a consecuencia de un a nivel nacional dentro del perimetro urbano.
accidente o enfermedad, Fixit Group coordinaray

hard seguimiento hasta el arribo de la unidad mavil 5 eventQS .al ano:
oara trasladar a tu mascota. Monto limite por evento $ 100.000
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Controles médicos
domicilio o medicamentos

En caso que tu mascota requiera El costo de los medicamentos se manejara por reembolso previo
una consulta médica veterinaria o envio a Fixit Group de la factura, formula médica con sello del
medicamentos después de un meédico veterinario tratante e historia clinica de la emergencia
accidente o cirugia, Fixit Group (accidente, cirugia o urgencia medica).
cubrira esta asistencia hasta el monto
limite de la cobertura. Este servicio se Cubre unicamente los medicamentos derivados de la emergencia
prestara en tu lugar de residencia, a (accidente, cirugia o urgencia medica). Los servicios estan sujetos a
nivel nacional dentro del perimetro previa evaluacion y autorizacion del méedico veterinario del call
urbano. center de Fixit Group.

El servicio.dgbe ser autorizado por parte

rooramma o scubrdo & 1a disponibilidad Eventos al aho: 5

de [a red de proveedores. Monto Limite por evento $ 100.000

Lineas de atenciéon

6014387525 3336025800 3222215744
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Asistencia estética para mascotas

Este servicio* se prestara en la ciudad de residencia del usuario,
dentro del perimetro urbano unicamente en las ciudades
estipuladas en el ambito territorial. El servicio debe ser
solicitado con un minimo de 48 horas sujeto a disponibilidad
de horario y disponibilidad de proveedores.

Si requieres servicio de banoy
pelugueria para tu mascota, Fixit
Group pondra a su disposicion un
centro veterinario especializado para
brindarte esta asistencia. El bano
incluye corte de unas, limpieza
externa de oidos, limpieza de dientes
y drenaje de glandulas perianales
hasta el limite de cobertura.

1 evento al ano
Monto limite por evento $ 50.000

Lineas de atenciéon

6014387525 3336025800 3222215744
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Guarderla para =

mascota O paseo canlno

Guarderia

En caso de que el titular del plan presente una
hospitalizacion o incapacidad superior a 3 dias,
Fixit Group brindara el servicio de guarderia para tu
mascota hasta por 3 dias en un centro designado y
autorizado por Fixit Group. El usuario debe llevar la
comida de la mascota (el cambio brusco de alimentacion

produce trastornos gastrointestinales).

Este servicio se prestard en la ciudad de residencia
del usuario, dentro del perimetro urbano
unicamente en las ciudades estipuladas en el ambito
territorial y hasta el limite de cobertura. Incluye
hospedaje y recreacion. El servicio debe ser solicitado
con un minimo de 48 horas de anticipacion y
adjuntar el soporte de hospitalizacion o
incapacidad.

Lineas de atenciéon

6014387525 3336025800

3222215744

.

Paseo Canino

En caso de que el titular del plan presente una
hospitalizaciéon o incapacidad superior a 3 dias
Fixit Group pondra a disposicion un profesional para
el paseo canino.

Este servicio se prestara en la ciudad de residencia
del usuario, dentro del perimetro urbano
unicamente en las ciudades estipuladas en el ambito
territorial y hasta el limite de cobertura. En horario
habil de lunes a viernes de 800 am a 5:.00 pmy
sabados de 8:00 am a 12:00 pm. El servicio debe ser
solicitado con un minimo de 48 horas de
anticipacion y adjuntar el soporte de hospitalizacion
o incapacidad.

3 eventos al ano

Monto Limite por evento $150.000
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g Ayuda y localizacion
de mascotas extraviadas

Fixit Group te brindara asistencia en Fixit Group ayudara en la busqueda y localizacion de tus
la localizacion de mascotas mascotas perdidas a través de la distribucion de folletos,
extraviadas. Este servicio se prestara afiches, fotografias en via publica y publicaciéon en redes
en la localidad de residencia del sociales de la mascota.

usuario, dentro del perimetro urbano
y hasta el limite de cobertura. 1 evento al ano
Monto Limite por evento $ 50.000

Eutanasia por enfermedad

ke 15k
i e *LJ-'.. :
b . i,-..l H 1 o

cronica o accidente grave de la mascota

Fixit Group le brindara un auxilio econdmico hasta
por $200.000 al titular en caso de que la mascota
sea diagnosticada con una enfermedad cronica o
haya tenido un accidente que afecte gravemente

Lineas de atenciéon

su estado de salud. El titular debe proporcionar en todo
momento la historia clinica de la mascota con sello del
meédico veterinario tratante y factura por los gastos
generados.

6014387525 3336025800 3222215744
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GROUP M
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Desparasitacion

Fixit Group, como obsequio, entregara desparasitacion trimestral bien sea a domicilio o en

clinica.
Monto Limite por evento $ 25.000

b | )
Asistencia internacional *
por emergencia M

En caso de que la mascota presente algun accidente en su viaje al exterior Fixit Group cubrira los gastos por
emergencia veterinaria hasta por USD 6.000* (el usuario debe informar la salida del pais con al menos 5 dias
habiles previos al vigje, la cobertura entregada por Fixit es de los primeros 5 dias de vigje y el usuario podra

extenderlos de forma particular)

Lineas de atencion

6014387525 3336025800 3222215744
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Asistencia legal telefonica |
o por videollamada en caso « de _ SR U TR
Perjuicios con Un tercero g b L,

Fixit Group pone a disposicion del usuario de forma ilimitada una
asesoria legal telefénica o por videollamada en caso de que la
mascota haya ocasionado danos o perjuicios a un tercero.

.

Referenciacion

Fixit Group a través de la linea telefonica le brindara de forma ilimitada al usuario

Informacion sobre Clinicas veterinarias
Servicios funerarios Boutiques veterinarias
Adiestradores de perros PetShop Otros beneficios

Lineas de atenciéon

6014387525 3336025800 3222215744
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